MUNICIPALIDAD DE

REQUINOA
DECRETO ALCALDICIO N2 n' 237
AUTORIZA PROCESO DE LICITACION QUE
INDICA.
REQUINOA,
Esta Alcaldia decretd hoy lo siguiente: 10 JUN 2025
VISTOS:

Las facultades que me confiere la Ley N2 18.695 de 1988, Orgéanica Constitucional de
Municipalidades, Texto Refundido coordinado y sistematizado, fijado por el D.F.L. N2 1 del
Ministerio del Interior de 2006.

Lo dispuesto en la Ley N° 21634 que Moderniza la Ley N° 19.886 y Otras Leyes, para
mejorar la calidad del gasto publico, aumentar los estandares de probidad y transparencia e
introducir principios de economia circular en las compras del estado.

El Decreto N° 661/2024 DEL Ministerio de hacienda, que Aprueba reglamento de la Ley
N° 19.886, de Bases sobre contratos administrativos de suministro y prestacion de servicios, y deja
sin efecto el Decreto Supremo N2 250, de 2004, especificando y detallando las normas legales para
la gestion tanto de compradores como proveedores que venden sus productos y servicios a
organismos publicos.

El Decreto Alcaldicio N® 2136 de fecha 13.08.2018 que aprueba Manual de
Procedimiento de Licitaciones, Contrataciones y Adquisiciones.

Lo Dispuesto en la Ley N° 19.880 sobre procedimientos administrativos.

Decreto alcaldicio N2 3845 de fecha 17.12.2024, que aprueba presupuesto municipal
2025
CONSIDERANDO:

El Memo N2 198 de fecha 30.06.2025, de la Direccidn de Seguridad Publica, mediante
el cual solicita autorizacién para dar inicio al proceso de Licitacion Publica en el Portal
www.MercadoPublico.cl, denominada “SERVICIO DE TELEVIGILANCIA, CONTROL Y SEGURIDAD DE
INSTALACIONES MUNICIPALES”, adjunta Bases Administrativas, Términos Técnicos de Referencia
y Formatos. Solicita designar dentro de la comisién evaluadora de ofertas a Sr. Ramdn Palacios
Campos, Director Seguridad Publica, Sr. Jaime Lizana Barraza, Coordinador Seguridad Publica y
Carlos Arriagada Blanco, Administrador Municipal o quienes les subroguen.

Se adjunta Certificado de Disponibilidad Presupuestario N° 502/Afio 2025.

DECRETO

AUTORIZASE iniciar proceso de Licitacion Publica en el Portal www.MercadoPublico.cl.,
denominada “SERVICIO DE TELEVIGILANCIA, CONTROL Y _SEGURIDAD DE INSTALACIONES
MUNICIPALES”.

APRUEBASE Bases Administrativas, Términos Tégtnicos de Referencia y Formatos.

DESIGNASE Comision Evaluadora de Ofertas, la/que estara integrada por el Sr. Ramén
Palacios Campos, Director Seguridad Publica, Sr. Jaime Ljzana Barraza, Coordinador Seguridad
Publica y Carlos Arriagada Blanco, Administrador Municipal p quiengs les subroguen.

IMPUTESE el gasto a la Cuenta N° 215.22-08-002-001, denominada Servicios de
Vigilancia, Programa Gestion Interna, Area Gestion interna, {del presupuesto municipal vigente.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

RLOS ARRIAGADA B/QNCO
ALCALDE (S)

CAB/LGE/TUS/RRBC/jmv
DISTRIBUCION:

Citado

Mercado Publico

S. Publica
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N2 Memo : 198/
Mat. D Licitacion
“SERVICIO DE TELEVIGILANCIA,
CONTROL Y SEGURIDAD DE
INSTALACIONES MUNICIPALES”
Requinoa, 30 de junio de 2025

DE : SR. RAMON PALACIOS CAMPOS

DIRECTOR DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA
A : SR. CARLOS ARRIAGADA BLANCO

ALCALDE (S)

1. A través del presente tengo a bien solicitar a Ud., la autorizacién para dar inicio al
proceso de Licitacién Publica en el Portal www.mercadopublico.cl, para “SERVICIO
DE TELEVIGILANCIA, CONTROL Y SEGURIDAD DE INSTALACIONES MUNICIPALES”.
Se adjuntan Bases Administrativas y Técnicas, anexos o formatos. La presente

publicacién de Licitacion es por la necesidad de velar por la eficiencia, la eficacia 'y
el principio de oportunidad en los procesos de contratacion del personal del
municipio.

2. Solicito designar dentro de la comisidn evaluadora a los funcionarios municipales Sr.
Ramén Palacios Campos, Director Seguridad Publica, Sr. Jaime Lizana Barraza,
Coordinador Seguridad Publica y Carlos Arriagada Blanco, Administrador Municipal
o quienes les subroguen.

3. El gasto anteriormente sefialado debe ser imputado a la cuenta N° 215.22-08-002-
001, denominada Servicios de Vigilancia, Programa Gestion Interna, Area Gestion
interna, del presupuesto municipal vigente.

4. De ser autorizado por favor Decretar para comenzar el Proceso Licitatorio.

Saluda atentamente a Ud.,

RAMON PALACIOS CAMPOS
DIRECTOR SEGURIDAD PUBLICA

REC /jmv
DISTRIBUCION
Citado

archivo

Mercado Publico (1)
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BASES ADMINISTRATIVAS Y TECNICAS
Licitacién “SERVICIO DE TELEVIGILANCIA, CONTROL Y SEGURIDAD DE INSTALACIONES
MUNICIPALES”

1. OBIJETIVO

Las presentes Bases Administrativas y Técnicas tienen como finalidad regular el proceso de
licitacién y adjudicacion para el “SERVICIO DE TELEVIGILANCIA, CONTROL Y SEGURIDAD DE
INSTALACIONES MUNICIPALES”, con el objetivo de brindar una mayor seguridad de las
instalaciones y el resguardo de los bienes municipales.

2. NORMATIVA

La Ley 21.634 Moderniza la Ley N° 19.886 y otras leyes, para mejorar la calidad del gasto publico,
aumentar los estandares de probidad y transparencia e introducir principios de economia
circular en las compras del estado y su reglamento vigente.

Decreto 661/2024 del Ministerio de Hacienda que aprueba el Reglamento de la Ley 19.886
especificando y detallando las normas legales para la gestién tanto de compradores como de
proveedores que venden sus productos y servicios a los organismos publicos.

3. FINANCIAMIENTO

Los servicios serdn imputados a la cuenta N°215.22.08.002.001, denominada “Servicios de
Vigilancia”, Gestidn Interna, del presupuesto municipal vigente.

La disponibilidad presupuestaria maxima para la contrataciéon de este servicio asciende a
$40.000.000, IVA Incluido por 5 meses.

Quien exceda el presupuesto maximo quedard fuera de base, no se evaluara.

El plazo serd de 5 meses, distribuidos desde el 01 de agosto 2025 al 31 de diciembre 2025:
4 meses (agosto a noviembre) con presupuesto 2025: $32.000.000.-
1 mes (diciembre 2025) con presupuesto 2026: $8.000.000.-

Los pagos son mes vencido, en tanto las facturas deben ser emitidas y entregadas al municipio
con su copia cedible, ya sea por correo electronico en formato PDF
(oficinadepartes@reguinoa.cl _vy/o seguridadpublica@requinoa.cl) o impresas de forma
presencial entregar en oficina de partes en calle comercio 121, Requinoa. (En dias habiles en
horarios de atencién de publico de Lunes a Jueves de 08:30 a 13:00 y de 14:00 a 16:00 y los
viernes de 08:30 a 13:00).

4, PARTICIPANTES

Podran participar personas naturales y juridicas, que emitan Factura Electrénica, que estén
previamente inscritos en www.mercadopublico.cl y que cumplan con la normativa vigente.
Asimismo declarar gque no tienen conflicto de interés, ni inhabilidades a través de
www.chileproveedores.cl, en documentos acreditados.

Al momento de contratar el oferente deberd encontrarse inscrito y en condiciéon habil en
www.mercadopublico.cl y con sus declaraciones sin conflicto de interés ingresadas en el portal.
Aquellos oferentes que no tengan dichas declaraciones, podran utilizar formatos adjuntos,o bien
obtenerlos desde la pagina de www.chileproveedores.cl, en Declaraciones Juradas, debiendo
llenar cuidadosamente todos los campos requeridos.

5. UNION TEMPORAL DE PROVEEDORES

a) Deben cumplir con lo indicado en la normativa vigente. Cada uno de los
integrantes de la unién temporal de proveedores debera encontrarse inscrito, en
estado de proveedor habil, en el Registro Electrénico Oficial de Contratistasde la
Administracion del Estado.

b) Ninguno de los participantes de la unién temporal de proveedores podra estar
afecto alas inhabilidades establecidas en la Ley N°21.634 que moderniza la Ley de
Compras Publicas y la Ley N°19.886, de Bases Sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacion de Servicios.

c) Las personas juridicas que formen parte de la unién temporal de proveedores no
podran registrar condenas asociadas a responsabilidad penal, de acuerdo a lo
establecido en los articulos octavo y décimo de la Ley N°20.393, que establece la



MUNICIPALIDAD DE

REQUINOA

responsabilidad penal de las personas juridicas en los delitos de lavado de activos,
financiamiento del terrorismo y delitos de cohecho que indica.

d) Presentar la documentacion requerida en el punto N°12 “Instrucciones para
presentacion de ofertas”, de las presentes bases de licitacion.

6. PERSONAS NATURALES

a) Declaracién Jurada simple en la que indique que no se encuentra afecto a inhabilidades
establecidas en la Ley de Compras Publicas y su reglamento vigente al momento de
ofertar, con antigliedad no superior a 60 dias corridos.

7. PERSONAS JURIDICAS

a) Declaracién Jurada simple en la que indique que no se encuentra afecto a inhabilidades
establecidas en la Ley de Compras Publicas y su reglamento vigente al momento de
ofertar, con antigiiedad no superior a 60 dias corridos.

b) Declaracion Jurada simple en la que indique que no registra condenas asociadas a
responsabilidad penal, de acuerdo con lo establecido en la Ley N°20.393, la que reza
sobre responsabilidad penal de las personas juridicas en los delitos de lavado de activos,
financiamiento del terrorismo y delitosde cohecho que indica, con una antigliedad no
superior a 60 dias corridos contados desde su emision.

8. CALENDARIO DE ACTIVIDADES

El calendario de actividades, se dara a conocer a través del portal www.mercadopublico.cl.

8.1. Consultas o Preguntas:

Los Oferentes podran formular todas las consultas que estimen necesarias, tanto de
caracter técnico como de indole administrativo solamente a través del portal
www.mercadopublico.cl dentro de las fechas y horas definidas en el cuadro o calendario de
actividades.

8.2. Respuestas y/o Aclaraciones:

Dentro de los plazos establecidos si hubiese consultas y/o aclaraciones, se procedera a
ingresar la respectiva respuesta y/o aclaracién. El oferente estara obligado a revisar si existe
alguna consulta y/o aclaracién, aun cuando no haya formulado preguntas, ya que la Unidad
Requirente, podria efectuar a iniciativa propia, aclaraciones a las Bases, para precisar su
alcance, como también, complementar, cambiar o interpretar algun elemento de su
contenido que, a su juicio, no haya quedado suficientemente claro y dificulte la obtencion
de buenas propuestas. Las respuestas y/o aclaraciones seran ingresadas segun Calendario
de Actividades, solamente a través del portal www.mercadopublico.cl.

Dichas respuestas y/o aclaraciones pasaran a ser parte integrante de las presentes bases
9. REAJUSTES

No se considera reajuste de ningun tipo, durante los 5 meses del contrato.

10. VISITA ATERRENO

La visita a terreno sera evaluable con puntaje segin el Formulario N°7 (Anexo N°7), una vez
terminado el plazo de recepciéon de ofertas, se informard al oferente, mediante correo
electrénico la fecha y hora en que se efectuara la visita.

Punto de encuentro: reunién en dependencias de la Direccidén de Seguridad Publica de la llustre
Municipalidad de Requinoa, Calle Comercio 121, primer piso.

Quienes ingresen tarde o no asistan tendran un menor puntaje.

11. RECEPCION Y APERTURA

11.1. Las ofertas deben ser enviadas por los oferentes y recibidas por la Municipalidad
en formato digital a través del Sistema de Informacién www.mercadopublico.cl.
11.2. La oferta econdmica debe ser expresada en valores Neto y por el total del servicioy

el periodo, el cual debe coincidir con el detalle en el Formulario o Anexo N°3 el que
valorizard cada producto o servicio. La recepcion y apertura de la ofertas se efectuard en
forma electrénica, en la fecha y hora sefialada en el portal www.mercadopublico.clen la
seccion “Etapasy Plazos”.
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11.3. Para efecto de la apertura de las ofertas se procedera a lo siguiente:

11.4. La Apertura Administrativa se realiza en forma electrénica, contemplando lo
siguiente:

11.5. Verificar que los oferentes participantes hayan presentado toda la informacion
requerida en las presentes bases.

11.6. Una vez comprobado que el oferente cumplié con todo lo solicitado en las

presentes bases, se procederd aceptar su oferta en la medida que cumpla con los
antecedentes y documentacién administrativa solicitada.

11.7. A este efecto se emitirad un acta de apertura electrénica, en la cual quedaran
registrados los oferentes aceptados y rechazados.

12. INSTRUCCIONES PARA PRESENTACION DE OFERTAS

Las Unicas ofertas validas seran las presentadas a través del sitio www.mercadopublico.cl. No se
aceptaran ofertas que se presenta por un medio distinto al establecido en estas Bases
Administrativas y Técnicas.

1.1 Antecedentes Administrativos:

El Oferente deberd ingresar en Anexos Administrativos la siguiente documentacion:
a) Formulario N21 (Anexo N°1) Identificacidon del oferente.
b) Formulario N°2 (Anexo N°2) Declaracién Jurada, para participar en procesos de compra.
c) Fotocopia Cedula de Identidad representante legal y/o Rut de empresa.
d) Persona Juridica, fotocopia del RUT Tributario, fotocopia de cédula de identidad vigente del
representante legal.
e)  Copia patente Comercial o iniciacién de actividades

La no entrega de alguno de los antecedentes solicitados en el punto N°12 de las bases (menos
el anexo 3), se podra solicitar por foro inverso, pero se descontara puntaje por su
presentacion fuera de los plazos correspondientes. Sia pesar de solicitarlo por foro inverso,
igualmente no lo presenta entonces quedara fuera de base, no se evaluara.

1.2 Antecedentes Técnicos:

El Oferente deberd ingresar en Anexos Técnicos, los siguientes documentos:
a) Formulario N°4 (Anexo N°4) Experiencia del Oferente comprobables a través
de Certificados de Experiencia u Ordenes de Compra en estado aceptada y/o
contratos y/o cartas de recomendacién con numero de contacto y correo
electrdnico verificables.

b) Formulario N°6 (Anexo N°6) Ubicacion Oficina Administrativa
c) Formulario N°7 (Anexo N°7) Visita a Terreno
d) Formulario N°8 (Anexo N°8) Documentos Solicitados

1.3 Antecedentes Econdmicos:

El Oferente deberd ingresar en el Formulario N°3 (Anexo N°3) su Oferta Econdmica, en pesos.
Debera detallar el valor mensual y el valor total por los 5 meses, aperturado ambos en neto, IVA
y total.

No podra exceder el monto maximo presupuestado e informado en el punto N°3 de las presentes
bases: “La disponibilidad presupuestaria maxima para la contratacion de este servicio
asciende a $40.000.000, IVA Incluido por 5 meses. Quien exceda el presupuesto maximo
quedara fuera de base, no se evaluara”.

La no presentacion de este documento, marginard automaticamente al oferente de esta
Licitacion. No se evaluara.

1.4 OTROS ANTECEDENTES:

12.4.1 Ademas los oferentes deben constatar que el envio de sus ofertas técnicas
a través del sitio haya sido realizado con éxito, incluyendo el previo ingreso
de todos los antecedentes requeridos.

12.4.2 Encaso de que el o los documento(s) ingresado(s), no pueda(n) ser abiertos
o guardados,se procedera a solicitar mediante foro inverso que repita el
proceso (Salvo el anexo N°3).
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12.4.3 Si por foro inverso se solicita aclaraciones o subir nuevamente un
documento o antecedentes u otros, su puntaje bajara en el punto afectado
en un 10% (del puntaje original asignado), por no dar cumplimiento a lo
indicado en las presentes Bases Administrativas y Técnicas. (Salvo el anexo
N°3).

12.4.4 E| oferente no podra modificar ninguno de los formularios, de ser asi
guedara fuera de base y no sera evaluado.

13. INSPECCION TECNICA DEL SERVICIO (ITS).
Sera el coordinador, supervisor e inspector del cumplimiento del servicio.
Existirdn 2 inspectores:

13.1 Por parte de la Municipalidad: Inspeccion Técnica del Servicio, “ITS”:

Velara por el cumplimiento de cada uno de los puntos ofertados en las presentes bases. Estara
a cargo de la Direccién de Seguridad Publica del municipio, quien designara mediante Decreto
Alcaldicio al ITS.

Para este efecto el ITS serd el Coordinador de Inspeccién y Labores Técnicas de la Direccién de
Seguridad Publica o quien lo subrogué.

En caso de ser necesario el cambio del Inspector Técnico del Servicio, La autoridad edilicia de la
llustre Municipalidad de Requinoa, debera dictar un nuevo acto administrativo, nombrando al
nuevo integrante en su calidad de inspector, siendo notificado a través del Sistema de
informacién de Compras y Contratacion Publica.

Al Inspector del Servicio (ITS), en el ejercicio de esta funcidn, le correspondera:

a) Supervisar, coordinar y velar por el cumplimiento de los procedimientos establecidos en
las presentes bases de licitacién; tanto del punto de vista administrativo como aguellos
verificables en terreno.

b) Notificar al contratista de las faltas o incumplimiento.

¢) Notificar al Contratistas las Multas.

d) Revisar y dar visacién de la documentacion para otorgar conformidad del servicio y
proceder a solicitar el pago correspondiente.

e) Realizar el trabajo administrativo para solicitar a la autoridad competente el aumento del
plazo de duracidn del contrato o sus eventuales anexos, con estricta sujecion a lo
indicado en las bases.

f) Realizar el proceso administrativo para acoger o rechazar los descargos del contratista por
la aplicacién de multas.

g) Realizar el proceso administrativo para requerir el término anticipado del contrato, en el
caso que corresponda.

h) Coordinar y colaborar con el “El interlocutor” por parte de la empresa, para el correcto
cumplimiento de las obligaciones del contrato.

i) Pronunciarse respecto a aquellas situaciones o incumplimientos que afecten la totalidad
o parte del contrato.

j) Otras labores que se encomienden debido a causas sobrevinientes que digan relacién con
aspectos de seguridad.

1.1 Por parte de la empresa, “El interlocutor”:

La empresa que se adjudique el servicio debera dar respuestas ante cualquier situacion que
pudiera indicar el ITS o necesidad por parte del municipio, en los plazos establecidos.

Tendra la responsabilidad de gestionar la pronta respuesta ante cualquier situacion que pudiese
suscitarse.

Este representante, tendrd el deber de llevar un acta de las acciones llevadas adelante por parte
de la empresa adjudicataria, ademas de llevar completo registro de la aplicacién de multas por
faltas o incumplimientos que pudiesen suscitarse. Este interlocutor(a) debera ser
individualizado(a) con nombre, Rut, profesién, nimero telefénico y correo electronico de
contacto. Ante cualquier cambio en la figura de este interlocutor, la empresa adjudicataria,
debera notificar via correo electrénico al ITS y a la Direccidon de Seguridad Publica del Municipio

de Requinoa del cambio efectuado, sefialando los mismos antecedentes anteriormente
referidos.
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iTREED
14. ESPECIFICACIONES TECNICAS

La Municipalidad de Requinoa, requiere contratar los servicios de Televigilancia, Control y Seguridad
de Instalaciones Municipales, a través de empresa de seguridad privada que realice monitoreo de
camaras de televigilancia, supervisién en tiempo real, control de sistema de alarmas, control de
accesos e informar de forma oportuna cualquier evento, hallazgo o contingencia ocurrida en los
recintos municipales sefialados.

El servicio requiere garantizar la proteccion de todos los activos y del personal de los recintos de la
llustre Municipalidad de Requinoa, tales como:

(1) Aparcadero Municipal;

(2) Parque Comunal El Esfuerzo;
(3) Estadio Municipal;

(4) Edificio Plaza

En caso de requerir para otros recintos o eventos de forma esporadica o permanente, se podra
realizar, mediante un aumento de contrato, de mutuo acuerdo de las partes.

Por la envergadura del servicio, se requiere la contratacién de un proveedor especializado en el
Rubro de Televigilancia y control de instalaciones, y para dar continuidad al servicio, es fundamental
asegurar un funcionamiento ininterrumpido, proteger la informacién grabada y cumplir con las
normativas legales. Esto incluye contar con fuentes de energia de respaldo, sistemas de
almacenamiento robustos y seguros, y planes de continuidad ante fallos o contingencias. Ademas,
es crucial que el sistema cumpla con las leyes y regulaciones vigentes sobre la privacidad y proteccion
de datos, informando sobre la existencia del sistema y almacenando las grabaciones de manera
segura y por un periodo razonable (3 meses).

Se requiere:

- Monitoreo y televigilancia continuo, las 24 horas del dia, los 07 dias de la semana.

- Contar con sistema que permita detectar actividades inusuales o sospechosas y actuar
rapidamente ante cualquier eventualidad, tomando contacto con Carabinerosy la Direccion
de Seguridad Publica Municipal al *4101.

- Mantener registro diario de actividades y respaldo de situaciones de inseguridad detectadas

- Entrega de observaciones, respecto a factores de riesgo que puedan detectarse en los
recintos.

- Mantener procedimiento y comunicacién con la Direccion de Seguridad Publica, respecto al
ingreso y salida desde los recintos Municipales.

- Contar con personal capacitado y certificado en monitoreo por el 0.S. 10 de Carabineros de
Chile..

- Contar con fuentes de energia confiable y estable, ademas de sistemas de alimentacién
ininterrumpidas.

- las grabaciones deben almacenarse de forma segura, protegidas contra accesos no
autorizados y/o pérdidas de informacion.

- Realizar revisiones periddicas del sistema, para detectar posibles fallos que afecten el
funcionamiento del servicio.

- Disponer de planes de contingencia en caso de enfrentar fallos técnicos, desastres naturales
u otras situaciones que puedan interrumpir el servicio.

- Contar con proteccidén contra accesos no autorizados al sistema.

- Mantener actualizaciones periddicas del software y hardware del sistema.

- Realizar evaluaciones periddicas del sistema.

- Entregarinforme semanal y mensual de los hallazgos detectados por la central de monitoreo
de camaras.

- Acreditacion ALPHA Il

La empresa deberd contar con todo lo ofertado, debidamente certificado por el 0.5.10 de
Carabineros de Chile y ademds debe mantener un supervisor debidamente acreditado para dicha
funcion el cual deberé realizar la fiscalizacidn de las Instalaciones en forma permanente.

Adicionalmente, como medio de validacidon, el oferente adjudicado, debera presentar los
certificados que acrediten la autorizacion del 0.5.10 por cada uno de los monitores y supervisor de
la empresa adjudicada desde la fecha de la suscripcion del contrato. De no cumplir posteriormente
se cursara una multa del 5% del pago mensual. En caso de existir cambios en la dotacion del personal
ofertado, el nuevo integrante o reemplazante debera también presentar el certificado del 0.5.10 de
Carabineros de Chile. El incumplimiento de lo anterior serd causal de término anticipado del
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T
contrato.

Cualquier situacién que ponga en riesgo la seguridad de la instalacion debera ser informada en
tiempo inmediato al supervisor y al encargado municipal (ITS).

Dar fiel cumplimiento a los procedimientos indicados por el Director de Seguridad Publica de la
Municipalidad. Ademds debera informar por la via mas rapida y expedita a su supervisor y al
encargado municipal (ITS), sobre la necesidad de apoyo policial o municipal de ser necesario. No
cumplir con lo indicado se tomaré como falta y sera responsabilidad de la empresa adjudicada la
reposicién o pago de lo sustraido o dafiado.

14.1 INFRAESTRUCTURA:

La infraestructura necesaria para el servicio de televigilancia considera camaras, cableado (red o
fibra éptica u otro). Grabadoras de video digital (DVR/NVR), almacenamiento, servidores, puestos
de monitoreo con monitores certificados, y software de gestion de video (VMS). Ademas es crucial
considerar la conectividad a internet, fuentes de alimentacién ininterrumpida (UPS u otro) y un
centro de control para la gestién y visualizacién de imagenes.

Componentes esenciales referenciales:

1. Camaras de Seguridad: puntos de captura de video, pueden ser fijas, domo, PTZ, o
térmicas, con opciones de alta definicién y vision nocturna.

2. Cableado: Ethernet (UTP/FTP/SFTP, u otro) o fibra dptica para la transmision de datos, con
opcién de PoE (Power over Ethernet) para alimentar las camaras.

3. Grabadoras de video: DVR (para sistemas analdgicos) o NVR (para sistemas IP) para
almacenar las grabaciones.

4. Almacenamiento: Discos duros, NAS, o almacenamiento en la nube para guardar las
grabaciones por el tiempo necesario.

5. Servidores: Para el procesamiento y gestion de datos del sistema.

6. Puestos de monitoreo: Equipos con monitores para la visualizacién en tiempo real de las
imagenes capturadas.

7. Software de gestién de video (VMS): Permite la gestion, configuracion y visualizaciéon de
las camaras, asi como la busqueda y analisis de grabaciones.

8. Conectividad a internet: Para la transmisidn de video en sistemas remotos o la gestion a
través de la nube.

9. Fuentes de alimentacion ininterrumpida (UPS u otra): Para proteger el sistema contra
cortes de energia.

10. Centro de control: Espacio fisico donde se centraliza la gestion del sistema, con monitores,
servidores y personal de monitoreo.

11. Normativa: Es importante cumplir con las leyes y regulaciones locales sobre
videovigilancia, como el Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD) y la Ley de
Seguridad Privada, en Chile.

12. Ubicacién de las camaras: Se deben considerar los recintos municipales sefialados y
confirmados en la visita a terreno, evitando dreas privadas como bafios o vestuarios.

13. Mantenimiento: El sistema requiere mantenimiento regular para asegurar su correcto
funcionamiento.

14. Escalabilidad: El sistema debe ser disefiado para permitir la expansion futura.

15. Seguridad: Implementar medidas de seguridad para proteger el sistema contra accesos no
autorizados y ataques cibernéticos.

16. Resolucién de las camaras: Las cdmaras deben tener la resolucion adecuada para la
vigilancia requerida.

17. Funcionalidades adicionales: Considerar caracteristicas como reconocimiento facial,
analisis forense de video o deteccion de intrusos, segln las necesidades del sistema.
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En resumen, la infraestructura necesaria para la continuidad de un sistema de televigilancia abarca
desde el hardware bdasico (camaras, cableado, grabadoras) hasta el software de gestion y las
consideraciones de seguridad y normativas. Un disefio adecuado y un mantenimiento regular son
claves para garantizar |a efectividad y la continuidad del sistema.

Si el proveedor adjudicado oferté y no cumple con los implementos indicados en el punto 14.1, todos
o algunos, se cursara una multa de $500.000 por una Unica vez y sera descontada en el primer estado
de pago. Eso sin perjuicio de las multas mensuales por el mismo concepto.

Lo anterior sera supervisado por el ITS del municipio, por lo que de no responder oportunamente a
los llamados, sin una debida justificacidn por parte del supervisor de la empresa, y de serrecurrentes,
se procedera con la multa respectiva a la empresa.

14.2 Dependencias municipales que se requiere servicio de SERVICIO DE TELEVIGILANCIA,
CONTROL Y SEGURIDAD DE INSTALACIONES MUNICIPALES:

Dng_N_DgNCiAs

'EQUIPOS OBLIGATORIOS
'MUNICIPALES EQU

T CARACTERISTICAS MINIMAS DE

- 1Camara PTZ IP 4MP IR 200M

Altura del km. 99 de la 32X IA Darkfighter
carretera 5 sur,en la - 2 Camara panoramica 2K 4G CS-
Aparcadero 7 24 HORAS DE LUNES
Municipal via norte sur, aun A DOMINGO eb8 + Panel Solar
P costado de la caletera, ' - 1 Bocina Megafono bocina IP
Requinoa. 7W para broadcast
- 1 Camara panoramica 2K 4G CS-
eb8 + Panel Solar
S i ? Y - A PTZ IP 4MP dual
Parque Comunal s Klclkchv®123 24 HORAS DE LUNES |~ 2 camaras e

BiEstiusrio Sector El Esfuerzo, 5 DOMINED. ligth2.8mm

Requinoa. - 1 Bocina Megafono bocina IP
7W para broadcast

-  1Camara PTZIP 4MP IR 200M
32X IA Darkfighter

Estadio Calle Emilio Valdés # 24 HORAS DE LUNES 1 Bocina Megafono bocina IP

Municipal 200, Requinoa. A DOMINGO. 7W para broadcast

eb8 + Panel Solar

- 1 Cédmara panoramica 2K 4G CS-

- 1 Camara panoramica 2K 4G

. CS-eb8 + Panel Solar
— Calle Pablo Rubio nro 24 HORAS DE LUNES . < .
Edificio Plaza . - 1 Bocina Megéafono bocina IP
199, Requinoa A DOMINGO
7W para broadcast

Los monitores de televigilancia deberan registrar en una bitdcora diaria todos los
acontecimientos que ocurran durante su servicio y especialmente cuando alguno de ellos atente
contra la seguridad del recinto.

Dar fiel cumplimiento a los procedimientos de control de ingreso y salida de personal, vehiculos y
materiales almacenados en el recinto.

Controlar la pauta de encendido/apagado de luces, cierre de puertas/ventanas (extras si los

hubiera) del recinto y del monitoreo de los sistemas de alarma y camaras de televigilancia
disponibles.

15. CONSULTAS

Los proponentes podran canalizar todas sus dudas o consultas a través del portal electrénico,
las que seran recibidas hasta la fecha y hora sefialada en la plataforma de mercado publico.
(Punto 8.1 de las presentes bases)

La Municipalidad de Requinoa a través de su comision de evaluacion, procederd a responder a
través del mismo medio la totalidad de las preguntas efectuadas.
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16. EVALUACION DE LAS OFERTAS

Sera requisito indispensable para que las ofertas puedan ser consideradas, que la propuesta
cumpla con las especificaciones contenidas en las Bases Técnicas y Administrativas.

La omisién, distorsion o falsificacion de cualquiera de los antecedentes requeridos, serd causal
de rechazo inmediato de la propuesta presentada.

La Municipalidad de Requinoa, podra declarar desierta la licitacion cuando no se presenten
ofertas, o cuando éstas no resulten convenientes a los intereses municipales.

17. CRITERIOS DE EVALUACION
Son los principios, normas, ideas o criterios visibles e iguales para todas las ofertas.

Valoracién en relacién a los cuales se emite un juicio valorativo sobre lo solicitado en las
presentes bases, resguardando los recursos fiscales sobre el objeto evaluado.

Tabla de evaluacion:

N° | CONCEPTOS A EVALUAR PORCENTAJES
A | PRECIO (ANEXO N°3) 20%
B | EXPERIENCIA DE LA EMPRESA (ANEXO N°4) 10%
C | PLAZO DE INSTALACION (ANEXO N°5) 25%
D | UBICACION OFICINA ADMINISTRATIVA (ANEXO N°6) 20%
E | VISITA A TERRENO (ANEXO N°7) 15%
F | DOCUMENTOS SOLICITADOS (ANEXO N°8) 10%
TOTALES 100%

DETALLE DE LOS CRITERIOS DE EVALUACION:

A. PRECIO: 20%

El Oferente deberd ingresar en el portal www.mercadopublico.cl el valor neto total de su oferta
(todo el periodo). Dicho valor deberd contemplar todo lo requerido en las presentes bases.

Para realizar el analisis comparativo de ofertas, se considerara el precio neto total de cada
oferta por el precio neto menor ofertado.

Debe completar el Formulario N°3 (Anexo N°3), denominado “OFERTA ECONOMICA”. Este
Formulario no puede ser cambiado; y si no se presenta, quedara fuera de base y sin evaluacion.

La disponibilidad presupuestaria maxima para la contratacion de este servicio asciende a
$40.000.000, IVA Incluido por 5 meses (Neto no superior a: $33.613.445). Quien exceda el
presupuesto maximo quedara fuera de base, no se evaluara.

Este criterio se calculara mediante la siguiente férmula:

Precio Neto Minimo Ofertado
Precio Neto de la Oferta

X 100

B. EXPERIENCIA DE LA EMPRESA: 10%

El Oferente debera ingresar en el Formulario N°4 (Anexo N°4) “LA EXPERIENCIA DE LA
EMPRESA”, la cual deberd ser acreditable a través de 1 documento por cada afio o por cada
contrato que indique la experiencia:

v Ordenes de Compras Aceptadas en el portal de mercado publico.
v Contratos.

v’ Facturas.

v’

Certificados de experiencia de empresas privadas o publicas, estas deben contener datos
o contactos para validar.

v Certificados de Conformidad de sus servicios, estos deben contener datos o contactos
para validar.
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.

En el formulario deberd marcar con una “x” la cantidad de afios que acredita como experiencia,
con respecto a servicios prestados en otras instituciones.

Experiencia Puntaje 10% OFERTA (x)
5 afios de experiencia o0 mas 100 10,00
4 afios de experiencia 80 8,00
3 afios de experiencia 60 6,00
2 afios de experiencia 40 4,00
1 afios de experiencia 20 2,00
0 aflos de experiencia 10 1,00

Cada dato debe estar respaldado con la copia del documento fisico.
El oferente que indique afios de experiencia y no presente ningtn documento de respaldo se
considerara puntaje cero.

C. PLAZO DE INSTALACION Y PUESTA EN MARCHA 25%

El Oferente deberd ingresar en el Formulario N°5 (Anexo N°5) “PLAZO DE INSTALACION Y
PUESTA EN MARCHA”, el detalle de su oferta sefialando los plazos que requiere para la
instalacion hasta la habilitacion y puesta en marcha del sistema.

Plazo de instalacion y puesta en . Porcentaje
Puntaje
marcha
10 dias corridos 100 puntos 25
15 dias corridos 80 puntos 20
20 dias corridos 60 puntos 15

D. UBICACION OFICINA ADMINISTRATIVA (20%)

El Oferente deberd ingresar en el Formulario N°6 (ANEXO N° 6), la Ubicaciéon de la oficina
Administrativa de la empresa que estd Ofertando y se evaluara con un puntaje de acuerdo a la
distancia entre el Municipio y la empresa que oferte, marcando con una X en el recuadro segun
corresponda.

DISTANCIA DE UBICACION DE LA OFICINA = 20% (mcstg::?on

ADMINISTRATIVA (15%) i 2 Ay

una “X”)
A menos de 20 kilbmetros 100 20,00
mas de 20 y menos de 50 kilémetros 80 16,00
mas de 50 y menos de 100 kildmetros 70 14,50
mas de 100 y menos de 150 kildmetros 60 12,00
mas de 150 kilémetros 50 10,00

El punto cero se debe considerar en calle comercio 121, Requinoa, Regién de O’Higgins.
También se solicitard escriba la Direccién exacta para validar los kildmetros.

E. VISITA A TERRENO (15%)

El Oferente debera ingresar en el Formulario N°7 (ANEXO N° 7), la evaluacién marcando con una
X, cual sera su situacién con respecto a la visita a Terrero el dia y hora en el Calendario de
actividades que se publicé en plataforma de mercado publico.

La oferta que indique sera validada con los registros que tendra el municipio y ese sera el puntaje
validado.

OFERTA
VISITA A TERRENO Puntaje 15% (marcar con una
Cumple en la fecha y hora de la visita 100 15,00
Atraso en llegar a la hora de la visita 70 10,50

11
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Justificativo (por escrito y de forma anticipada) 30 4,50

No asiste a la visita 0 0,0

Ver el punto N°10 de las presentes Bases, la visita se efectuara el dia y hora estipulado en la
plataforma del portal www.mercadopublico.cl. (Ver punto N°8 de las bases)

Punto de encuentro: reunién en dependencias de la Direccion de Seguridad Publica de la llustre
Municipalidad de Requinoa, Calle Comercio 121, primer piso.

Quienes ingresen tarde o no asistan tendran un menor puntaje.

F. DOCUMENTOS SOLICITADOS 10%

El Oferente debera ingresar en el Formulario N°8 (ANEXO N° 8), marcando con una x todos los
documentos efectivamente presentados en su oferta. El cumplimiento de requisitos se realizara
a través de la revision de antecedentes solicitados y se evaluara con los siguientes puntajes:

Si algin antecedente esta poco legible, falta o se solicita aclaracién o incorporar o enviar
nuevamente por foro inverso, tendrd un descuento del 10% del puntaje de la linea con respecto
a lo determinado (es decir la mitad del puntaje).

. OFERTA
Documentos solicitados y que llevaran evaluacién (10%) Puntaje (X)
Anexo 1 IDENTIFICACION DEL OFERENTE 25
Anexo 2 DECLARACION JURADA SIMPLE 25
FOTOCOPIA CEDULA DE IDENTIDAD REP. LEGAL Y/O RUT DE LA EMPRESA 25

COPIA ROL TRIBUTARIO O DOCUMENTO QUE ACREDITE DIRECCION DE 25
EMPRESA O SUCURSAL MAS CERCANA AL MUNICIPIO

TOTALES 100

18. COMISION EVALUADORA

La Comisién Evaluadora serd designada a través de Decreto Alcaldicio y estard compuesta por:
> Director de Seguridad Publica, Sr. Ramdn Palacios Campos o quien lo Subrogue.
» Administrador Municipal, Sr. Carlos Arriagada Blanco o quien lo Subrogue

» Coordinador Seguridad Puablica, Jaime Lizana Barraza o quien le subroguen.

19. DESESTIMACION DE LAS OFERTAS

La I. Municipalidad de Requinoa se reserva el derecho de desestimar todas las ofertas, si asi
conviniere a los intereses fiscales, como asimismo de rechazar todas las propuestas o algunas.
Punto N°16 de las presentes bases.

20. ADJUDICACION

De acuerdo al cumplimiento de los requisitos solicitados y la evaluacion técnica y administrativa
de los antecedentes presentados por los proponentes, la Municipalidad de Requinoa se reserva
el derecho de elegir a uno o mas proponentes si asi lo requiere, ya sea ésta la de mayor o menor
monto. La decision de adjudicacidon se comunicard a todos los proponentes a través de la
publicacién del Decreto de Adjudicacion en el Portal www.mercadopublico.cl.

Una vez aceptada la propuesta hecha por la “Comisién Evaluadora” al Sr. Alcalde, se procedera
a dictar el Decreto Alcaldicio, que adjudica la licitacién, que serd notificado a través del portal
www.mercadopublico.cl, en un plazo no superior a las 24 horas.

21. SUSCRIPCION DEL CONTRATO

Una vez adjudicado y notificado a través del portal www.mercadopublico.cl, el Municipio y el
adjudicatario, formalizaran con un Contrato de Prestacidn de Servicios. Para ello tendran un
maximo de 5 dias habiles. En el caso que el oferente no cumpla con el plazo de suscripciéon del
contrato, su adjudicacion quedara inadmisible y se procedera adjudicar al siguiente oferente
que tenga mayor puntaje.
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22, VIGENCIA DEL CONTRATO

El tiempo por el que se contrata el servicio, serd de 5 meses, distribuidos desde el 01 de agosto
2025 al 31 de diciembre de 2025:

e 4 meses (agosto a noviembre) con presupuesto 2025
e 1 mes (diciembre 2025) con presupuesto 2026

Es de exclusiva responsabilidad de la empresa Contratista la seguridad del personal y el
suministro de acuerdo a los trabajos que deberan realizar. Hacer entrega del equipamiento y
elementos de seguridad, segln las normas vigentes y requerimientos de los organismos de
seguridad competentes. El personal que no cumpla con las disposiciones de seguridad indicadas,
deberd ser reemplazado dentro de las 24 horas de notificacion del Inspector Técnico, lo mismo
se aplicara a los implementos de trabajo que no estén de acuerdo con las normas de seguridad.

Todo accidente que ocurra en la ejecucién de los servicios que obedezca a negligencia o culpa
del CONTRATISTA o de los dependientes de éstos, sera de su exclusivo cargo y responsabilidad
y, en general, todo gasto o pago de cualquier naturaleza que se produzca por causa o con
ocasion de estos trabajos, son de su exclusiva cuenta y riesgo.

Sera de cargo exclusivo del CONTRATISTA cualquier pago, multa o sancién pecuniaria o
indemnizaciéon de cualquier especie, que éste deba pagar por causa de omisiéon o
incumplimiento de las obligaciones laborales, previsionales y de los demas que se deriven de su
calidad de empleador para con sus trabajadores. En el caso de que la Municipalidad de Requinoa
se viera obligada a cualquier desembolso por tales conceptos, queda expresamente establecido
que tendrd derecho a reembolsarse de las sumas que corresponda, deduciéndolas de las
cantidades que se deban pagar al CONTRATISTA, de las retenciones o de las garantias que obren
en poder de la Municipalidad de Requinoa y también podran ser deducidas de cualquier suma
que la Municipalidad adeude al CONTRATISTA y que se deriven de la ejecucion del presente
contrato.

La Municipalidad de Requinoa hara siempre efectivo el derecho a ser informado y el derecho de
retenciéon a que se refiere el articulo 183-C del Cédigo del Trabajo. En consecuencia, el
CONTRATISTA deberd acreditar el cabal cumplimiento de sus obligaciones laborales vy
previsionales que le afecten respecto de sus trabajadores durante todo el tiempo o periodo el
cual el o los trabajadores se desempefian en las obras o servicios que se contraten por este
instrumento. En virtud de lo sefialado en la presente cldusula, para cursar cualquier pago,
anticipo o para devolver retenciones o garantias, la Municipalidad exigira al CONTRATISTA que
acredite mediante un Certificado emitido por la Inspeccién del Trabajo respectiva u otro medio
idéneo que acredite que a la fecha del respectivo pago, no existen reclamos laborales ni
previsionales pendientes en su contra o en contra de los subcontratistas de la obra y que se
encuentra al dia en el cumplimiento de dichas obligaciones laborales y previsionales respecto
de sus trabajadores que ejecutan una obra o presten servicios en virtud del presente contrato.

Serd también causal de término anticipado de contrato el incumplimiento reiterativo de las
obligaciones laborales, previsionales y de seguridad que el Contratista debe cumplir para con
sus trabajadores de conformidad a lo establecido en la Legislacién Laboral Vigente.

En ningun caso existird pago anticipado bajo ningan término.
23. LEY 18.695 ORGANICA CONSTITUCIONAL DE MUNICIPALIDADES

Articulo 65, letra j) inciso segundo: j) Suscribir los convenios de programacion a que se refieren
los articulos 82 bis y 82 ter y celebrar los convenios y contratos gue involucren montos iguales o
superiores al equivalente a 500 unidades tributarias mensuales (UTM), y que requeriran el
acuerdo de la mayoria absoluta del Concejo Municipal; no obstante, aquellos que comprometan
al municipio por un plazo que exceda el periodo Alcaldicio, requerirdn el acuerdo de los dos
tercios de dicho concejo. Asimismo, suscribir los convenios sobre aportes urbanos
reembolsables que regula la Ley General de Urbanismo y Construcciones.

24. AUMENTO DE CONTRATO

Si existe disponibilidad presupuestaria y acuerdo entre la partes, se podra aumentar el contrato
en equivalente al 30% del monto originalmente convenido entre el proveedor y la Municipalidad
de Requinoa.

25. TERMINO DEL CONTRATO
El Contrato adjudicado terminara por las siguientes causales:

El contrato terminara anticipadamente, sin forma de juicio, por incumplimiento grave de las
obligaciones impuestas en el presente instrumento, mediante decisiéon fundada. Acto que sera
notificado al oferente mediante carta certificada, dirigida al domicilio descrito en el Formato
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Ne1 de Identificacién del Proponente, adjunto a la Oferta presentada segln las presentes Bases
Administrativas Generales.

Para todos los efectos de este convenio se considerard que las siguientes causales, cuya
enumeracién en ningln caso es taxativa, son de término anticipado:

a) Por no cumplir con algln criterio ofertado en la adjudicacion.

b) Por vencimiento del plazo pactado.

c) Por mutuo acuerdo de las partes, debiendo manifestar dicha voluntad con una
anticipacién minima de 30 dias habiles a la fecha en que esta se haga efectiva.

d) Por concurrir alguna causal contemplada por la Ley N221634 que Moderniza la Ley
N° 19.886 Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de
Servicios y sus modificaciones, el Decreto N2 250 de Hacienda, y el Reglamento de
la Ley la Ley N221634 que Moderniza la Ley N° 19.886.

e) Fuerza mayor

f)  Porresolucién del Alcalde atendiendo a las necesidades de la comuna.

g) La Municipalidad en caso de una mala evaluacion de desempefio de la empresa
tiene la facultad y derecho a poner término anticipado al presente contrato en
cualquier tiempo, sin expresion de causa y sin derecho a indemnizacion alguna.

h) Por la no prestacidn del servicio por mas de 05 dias corridos, sin causa justificada.

i) Por renuncia voluntaria.

j) Por muerte del prestador de servicios.

26. DE LA SUPERVISION TECNICA DEL CONTRATO

La supervisién serd por parte de la Direccién de Seguridad Publica, quien velara por el fiel
cumplimiento del contrato, coordinando para ello, los mecanismos de control para velar por su
6ptima ejecucion.

El supervisor del servicio (area requirente) debera dar conformidad de acuerdo a la descripcién
del servicio prestado adjuntando los siguientes documentos:

a) Certificado de Cumplimiento de obligaciones Laborales y Previsionales, del mes
facturado, solo respecto de sus trabajadores que ejecutan funciones para la
Municipalidad de Requinoa y presten servicios en virtud del presente contrato.

b) Orden de Compra aceptada en el Portal.

c) Copia de liguidacién de sueldo de cada trabajador que preste servicios en virtud del
presente contrato.

d) Noémina del personal que preste servicios en virtud del presente contrato.

e) Copia de pago de cotizaciones laborales y previsionales, del mes facturas, solo
respecto de sus trabajadores que ejecutan funciones para la Municipalidad de
Requinoa y presten servicios en virtud del presente contrato.

f) Documento que acredite vigencia de seguro de vida obligatorio para guardias de
seguridad, de acuerdo a lo exigido por el Decreto Supremo 93 del Ministerio de
Defensa.

g) Certificado de capacitacién cuando corresponda.

h) lgualmente, cada vez que contrate un nuevo trabajador debera presentar el contrato
correspondiente, ademas deberd adjuntar la documentacion del supervisor del
servicio.

i) Factura Electréonica emitida a nombre de la |. Municipalidad de Requinoa, Rut.:
69.81.300-9, direccién: calle Comercio N°121, comuna de Requinoa, giro: Fiscal, al
momento de emitir la factura ante el Sll, esta debe ser enviada en formato PDF de
forma inmediata al correo seguridadpublica@reguinoa.cl

i) Informe detallado de todas las labores realizadas con firma del emisor adjudicado.

k) EIITS debe presentar la recepcién conforme para solicitar el pago.

I) Los pagos se efectuaran a 30 dias contados desde la conformidad del bien y/o servicio
por parte del encargado de la licitacion entregada a Finanzas.

m) No se efectuardn en ningln caso pagos anticipados.

n) En el caso de que el ITS a través de su informe sefiale que el estado de pago esta
afecto a multas, se solicitarda hacerlas efectivas el mismo mes de ocurrido el
incumplimiento y deberd emitir la factura correspondiente, descontando las multas.
(las multas seran sobre el valor neto, las multas no estan afectas a IVA)

Para todos los efectos, se deja constancia que en el monto se entienden incorporados todas las
obligaciones previsionales y tributarias del prestador de servicios, siendo la empresa el
responsable de su pago, no teniendo responsabilidad alguna el Municipio de Requinoa en
eventuales incumplimientos de la empresa de sus obligaciones en esta materia, tanto actuales
como futuras, eximiendo por tanto de toda obligacién y responsabilidad adicional a la
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Municipalidad de Requinoa.
Nota: Los pagos se realizaran de acuerdo al cumplimiento de tareas, objetivos solicitados por el
responsable técnico del contrato.

Informe de conformidad de la Direccion de Seguridad Publica, acreditando que cumplio con lo
solicitado en las Bases Administrativas, presentando la evaluacién de recepciéon conforme para
plataforma de Mercado Publico (donde 5 es totalmente conforme y 1 es totalmente
disconforme)

TABLA DE EVALUACION:

Nota 1 Cumplimiento 0%-19%
Nota 2 Cumplimiento 20%-49%
Nota 3 Cumplimiento 50%-79%
Nota 4 Cumplimiento 80%-99%
Nota 5 Cumplimiento 100%

FACTORING

El Factoring se permite, siempre y cuando el contratista cumpla con lo indicado en el articulo
127 del Decreto N° 661 del Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento de la Ley
N221634 que Moderniza la Ley N° 19.886 de Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacién de Servicios.”.

27. DEL PAGO DEL CONTRATO

El pago de los servicios contratados, se realizara mensualmente contra recepcion de factura,
una vez ingresado a Contabilidad la conformidad del servicio en conjunto con su factura.

28. MULTAS

El Municipio estara facultado para aplicar multas en caso de incumplimiento de los servicios
ofertados, ya sea en equipamiento, requerimientos técnicos o incumplimiento de alguno de los
puntos de las bases.

Se aplicara una multa al valor neto de la factura, de acuerdo a la siguiente tabla:

TIPO DE FALTA Porcentaje aplicado al estado de pago del mes
Falta grave 10%

Falta menos grave 5%

Falta leve 2.5%

La multa se hara efectiva, en el mismo mes que serdn cursadas, con descuento al respectivo
pago, emitiendo el proveedor la factura por el valor neto menos la(s) multa(s) o dicho
porcentaje.

Categoria Causales
. No prestacion del servicio 2 dias continuos o 3 en el mes
calendario.
. Incumplimiento de las instrucciones impartidas por el
supervisor del contrato.
. Acciones inseguras o temerarias que pongan en riesgo la salud
o seguridad de las personas (por evento).
Falta Grave . Dafios al inmueble, mobiliario y equipamiento del Municipio.
. Incurrir en conductas tipificadas como crimenes, simples delitos
o faltas.
. No reemplazar cdmaras o equipos en mal estado
. No mantener respaldo de las imagenes y videos captados en
cada punto.
Falta menos * Nivel deficiente del servicio comprobado por el supervisor
municipal por mas de 4 veces en el mes y que quedara reflejado
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grave en el informe mensual.

o No realizar mantenimiento del sistema de camaras y monitoreo

e« No entregar documentos, informes u otro respaldo
comprometido.

Falta Leve » No realizar simulacros periodicos

PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE MULTAS

a) Detectada una situacién que amerite la aplicacién de multa, la contraparte técnica
debera notificar inmediatamente de ello al supervisor designado por el proveedor,
mediante correo electrénico, informandole sobre el cobro a aplicar y sobre los hechos
en que este se motiva.

b) A contar de la notificacién singularizada en el literal anterior, el contratista tendra un
plazo de tres dias habiles para efectuar sus descargos, mediante correo electrénico, ante
la contraparte técnica del municipio, acompafiando todos los antecedentes que
respalden su posicion.

¢) Vencido el plazo indicado en el literal anterior sin que se hayan presentado descargos o
si durante este plazo el contratista aceptase los hechos en que se funda la multa, se
aplicara la correspondiente multa por medio de un acto administrativo fundado en la
autoridad competente.

d) Si el contratista ha presentado descargos dentro del plazo establecido para estos
efectos, el municipio podré rechazarlos o acogerlos, total o parcialmente. Al respecto, el
rechazo total o parcial de los descargos del proveedor, debera formalizarse a través de
la dictacién de un acto administrativo fundado de la autoridad competente, en la cual
debera detallarse el contenido y las caracteristicas de la multa a aplicar. Esto deberd
notificarse al proveedor mediante correo electrénico.

e) La aplicacion de la multa se hard administrativa y unilateralmente por el municipio, a
través de la deduccion de su monto neto de la factura (valor neto de la factura-monto
multa=VALOR NETO DE LA FACTURA PARA PROCEDER A PAGAR). LA EMPRESA
ADJUDICADA NO PODRA FACTURAR HASTA QUE EL ITS DEL MUNICIPIO SE LO INDIQUE.

f) Las multas se aplicardn siempre que el incumplimiento no haya sido calificado como
consecuencia de caso fortuito o fuerza mayor por la contraparte técnica del municipio.

29. READJUDICACION

La llustre Municipalidad de Requinoa podrd, en el caso de que el proveedor adjudicado no
cumpla dentro del plazo ofertado con la entrega del bien o del servicio requerido, o se desista
de su oferta o sea inhabil para contratar de acuerdo con los términos de la Ley N221634 que
Moderniza la Ley N° 19.886 y su reglamento vigente, adjudicar al oferente que le siga en puntaje
de acuerdo a la evaluacién de las propuestas, y asi sucesivamente.

30. MODIFICACION DE LAS BASES

La llustre Municipalidad de Requinoa podra modificar las presentes Bases, ya sea por iniciativa
propia o en atencién a las preguntas, y/o una aclaracion solicitada por alguno de los oferentes,
durante el proceso, otorgando un plazo prudencial para que los oferentes puedan adecuar sus
ofertas a los nuevos requerimientos. Las modificaciones que se lleven a cabo, seran informadas
a traveés del sitio web www.mercadopublico.cl

Estas modificaciones formaran parte integral de las Bases y seran aprobadas por Decreto
Alcaldicio. Cualquier modificacién a las Bases se entenderd conocidas y aceptadas por parte de
los oferentes.

31. OTRAS CONDICIONES
Resolucién de empates:

a) De existir un empate durante la evaluacién de las ofertas, se considerara para definir
al ganador, a aquella oferta que tenga mayor puntaje en el criterio de evaluacion en
el siguiente orden cronolégico:

I. “Plazo de instalacién “el que prevalecera. Si aun persiste el empate.
Il.  “Precio”. Si aln persiste el empate.
Ill. “Ubicacién de la Oficina Administrativa” el que prevalecera. Si aun
persiste el empate.
IV. "Experiencia” el que prevalecerad. Si aun persiste el empate.
V. “Visita a Terreno”, el que prevalecera. Si aun persiste el empate.
VI. “Documentos Solicitado”, el que prevalecera.
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b) Mecanismos para solucion de consultas respecto de la adjudicacion:

I. El administrador de la plataforma de mercado publico sera el
interlocutor valido entre el oferente y el municipio. Sera la comisién
evaluadora, la encargada de aclarar cualquier duda respecto de la
adjudicacién. Podra presentar la consulta a través del portal
www.mercadopublico.cl. El plazo para efectuar las respectivas
respuestas sera de 48 horas.

c) Presentacién de antecedentes omitidos por los oferentes:

I. El Oferente que hubiese omitido un antecedente, sera informado por
foro inverso a través del portal www.mercadopublico.cl, por parte de
la Municipalidad de Requinoa y tendra un plazo de hasta 48 horas

para ingresarlo, salvo los siguientes documentos: Anexo N2 3 en
Documentacién Econémica.

d) Vigencia de las ofertas:

I. Las Ofertas que presenten los oferentes deberan tener una vigencia
no menor a 60 dias.

Pacto de Integridad:

a)

b)

c)

d)

e)

g)

h)

El oferente declara que por el sélo hecho de participar en la presente licitacion, acepta
expresamente el presente pacto de integridad, obligdndose a cumplir con todas y cada
una de las estipulaciones que contenidas el mismo, sin perjuicio de las que se sefialen
en el resto de las bases de licitacién y demas documentos integrantes. Especialmente,
el oferente acepta el suministrar toda la informacién y documentacion que sea
considerada necesaria y exigida de acuerdo a las presentes bases de licitacion,
asumiendo expresamente los siguientes compromisos.

El oferente se obliga a no ofrecer ni conceder, ni intentar ofrecer o conceder, sobornos,
regalos, premios, dadivas o pagos, cualquiera fuese su tipo, naturaleza y/o monto, a
ningun funcionario publico en relacién con su oferta, con el proceso de licitacion publica,
ni con la ejecucién de él o los contratos que eventualmente se deriven de la misma, ni
tampoco a ofrecerlas o concederlas a terceras personas que pudiesen influir directa o
indirectamente en el proceso licitatorio, en su toma de decisiones o en la posterior
adjudicacidon y ejecucion del o los contratos que de ello se deriven.

El oferente se obliga a no intentar ni efectuar acuerdos o realizar negociaciones, actos o
conductas que tengan por objeto influir o afectar de cualquier forma la libre
competencia, cualquiera fuese la conducta o acto especifico, y especialmente, aquellos
acuerdos, negociaciones, actos o conductas de tipo o naturaleza colusiva, en cualquier
de sus tipos o formas.

El oferente se obliga a revisar y verificar toda la informacién y documentacién, que deba
presentar para efectos del presente proceso licitatorio, tomando todas las medidas que
sean necesarias para asegurar la veracidad, integridad, legalidad, consistencia, precision
y vigencia de la misma.

El oferente se obliga a ajustar su actuar y cumplir con los principios de legalidad, ética,
moral, buenas costumbres y transparencia en el presente proceso licitatorio.

El oferente manifiesta, garantiza y acepta que conoce y respetarda las reglas vy
condiciones establecidas en las bases de licitacidn, sus documentos integrantes y él o los
contratos que de ellos se derivase.

El oferente se obliga y acepta asumir, las consecuencias y sanciones previstas en estas
bases de licitacion, asi como en la legislacién y normativa que sean aplicables a la misma.
El oferente reconoce y declara que la oferta presentada en el proceso licitatorio es una
propuesta seria, con informacién fidedigna y en términos técnicos y econdmicos
ajustados a la realidad, que aseguren la posibilidad de cumplir con la misma en las
condiciones y oportunidad ofertadas.

El oferente se obliga a tomar todas las medidas que fuesen necesarias para que las
obligaciones anteriormente sefialadas sean asumidas y cabalmente cumplidas por sus
empleados y/o dependientes y/o asesores y/o agentes y en general, todas las personas
con que éste o éstos se relacionen directa o indirectamente en virtud o como efecto de
la presente licitacidn, sin perjuicio de las responsabilidades individuales que también
procediesen y/o fuesen determinadas por los organismos correspondiente.
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Otras consideraciones:

El oferente pasa para todos los efectos a ser Prestador de Servicios conforme a lo
dispuesto en la Ley N221634 que Moderniza la Ley N° 19.886 de Bases Sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios, por lo cual no tendra la calidad
de funcionario municipal ni adquiere tal caracter por este contrato. Sin perjuicio de lo
anterior, su presentacion y comportamiento deben ser intachables y serda de su
responsabilidad el traslado desde y hacia sus labores.

Se deja constancia que el horario de funcionamiento en la Municipalidad, en el cual
puede cumplir con sus servicios, no constituye una dependencia ni subordinacion del
prestador del servicio, sino que se ha establecido Unicamente por la disponibilidad de
las oficinas municipales y asi sea mas eficiente el servicio contratado.

Asimismo se deja constancia que al tratarse la presente licitacion de un contrato de
prestacion de servicios, regido por las normas del Cédigo Civil, al prestador de servicios
no le asiste ninguno de los derechos establecidos en el Cédigo del Trabajo, como por
ejemplo derecho a feriado anual, indemnizacion por afios de servicio, permisos, entre
otros. Se deja expresamente estipulado que respecto del prestador de servicios no existe
la figura de horas compensadas.

DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA
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ANEXO N°1
FORMATO DE IDENTIFICACION DEL OFERENTE

BASES TECNICAS Y ADMINISTRATIVAS
“SERVICIO DE TELEVIGILANCIA, CONTROL Y SEGURIDAD DE INSTALACIONES MUNICIPALES”

A) DATOS DEL OFERENTE

Nombre representante legal

Cargo

R.U.T.

Razodn Social

R.U.T. empresa

Direccion

Ciudad

Teléfono

Fax

Correo electrdnico

Web de la empresa

B) DATOS CONTACTO

Nombre

Direccion

Ciudad

Teléfono

Celular

Fax

email

C) DATOS PARA PAGO CON TRANSFERENCIA (debe ser bajo el mismo Rut del oferente)

Nombre del Banco

Tipo de Cuenta

Numero de Cuenta

Rut asociado a la cuenta

Nombre del Titular de la
cuenta

Correo electrénico

FIRMA

de de 2025.-
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ANEXO N°2
FORMATO DE DECLARACION JURADA SIMPLE

LICITACION “SERVICIO DE TELEVIGILANCIA, CONTROL Y SEGURIDAD DE INSTALACIONES
MUNICIPALES”

Declaro conocer las Bases Administrativas, especificaciones técnicas y normas
aplicables, publicadas en el portal Mercado Publico, durante el periodo sefialado para el efecto, y
que toda la documentacién presentada es fidedigna.

Declaro no tener inhabilidades para contratar con la Municipalidad de Requinoa,
de conformidad al Articulo 4 de la Ley de Compra Publicas.

Declaro haber considerado en mi oferta la totalidad de los costos y gastos que
impone el correcto cumplimiento del contrato y que acepto las condiciones que implica dicho
contrato.

Declaro no haber sido condenado con sancién de multa de infraccion al D.F.L. del
2005, en mas de 2 oportunidades dentro de un periodo de 2 afios, salvo que hubieren transcurrido
3 afios desde el pago de la Gltima multa impuesta.

No haber sido sancionado con términos anticipado de contratos y por casual
imputable al contratista en los 24 meses anteriores a la fecha de apertura de la propuesta.

FIRMA

de de 2025.-
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FORMULARIO N°3 (ANEXO N°3)
OFERTA ECONOMICA (20%)
“SERVICIO DE TELEVIGILANCIA, CONTROL Y SEGURIDAD DE INSTALACIONES

MUNICIPALES”

NOMBRE DEL OFERENTE:

RUT. DEL OFERENTE:

En este formulario debe expresar su oferta econémica en pesos y por todo el periodo y todos

los servicios, el valor ofertado sera un valor neto, es decir después debe agregar el 19% de

IVA y eso le daré un Total Final que no puede exceder el presupuesto maximo.

VALOR TOTAL DEL PERIODO. (MISMO VALOR
VESURIS s OFERTADO EN PLATAFORMA MERCADO PUBLICO)

“SERVICIO DE TELEVIGILANCIA, CONTROL Y NETO $
SEGURIDAD DE INSTALACIONES
MUNICIPALES”

NOTA:
* El valor ofertado neto total es el que se evaluard y comparara con las demds ofertas. (Ver punto N°3 y N°17

de las bases).
* Quien exceda el presupuesto maximo quedara fuera de base, no se evaluara.

* Este formulario no puede ser modificado.

* Todos los célculos se realizaran con 2 decimales.

FIRMA

de 2025.-
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FORMULARIO N°4 (ANEXO N°4) EXPERIENCIA DE LA EMPRESA (10%)

“SERVICIO DE TELEVIGILANCIA, CONTROL Y SEGURIDAD DE INSTALACIONES

NOMBRE DEL OFERENTE:

MUNICIPALES”

RUT. DEL OFERENTE:

Marcar con una “X” en la tabla, los afios de experiencia que esta ofertando:

Experiencia Puntaje 10% OFERTA (x)
5 afios de experiencia 0 mas 100 10,00
4 afios de experiencia 80 8,00
3 afos de experiencia 60 6,00
2 afios de experiencia 40 4,00
1 afios de experiencia 20 2,00
0 afios de experiencia 10 1,00

* Todos los célculos se realizaran con 2 decimales.

Debe completar la cantidad de documentos que presentara como respaldo por cada afio de experiencia:

TIPO DE DOCUMENTO

Cantidad de documentos

Afios de experiencia que acredita

Ordenes de Compras

Contratos.

Facturas.

Certificados de experiencia

Certificados de Conformidad

*Debe adjuntar copia de los documentos de respaldo ofertados. (Lo indicado en los casilleros respectivos).

* El oferente que indique afios de experiencia y no presente ningun documento de respaldo se considerara
puntaje cero. (Ver punto 17 de las bases).

de

FIRMA

2025.-
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FORMULARIO N°5 (ANEXO N° 5)
PLAZO DE INSTALACION Y PUESTA EN MARCHA
“SERVICIO DE TELEVIGILANCIA, CONTROL Y SEGURIDAD DE INSTALACIONES
MUNICIPALES” (25%)

NOMBRE DEL OFERENTE:

RUT. DEL OFERENTE:

Este anexo debe detallar el tiempo que requiere el oferente, para la instalacion, habilitacion

y puesta en marcha del sistema de televigilancia.

Plazo de instalacion y puesta en . Porcentaje
Puntaje
marcha
10 dias corridos 100 puntos 25
15 dias corridos 80 puntos 20
20 dias corridos 60 puntos 15

* Todos los célculos se realizaran con 2 decimales.

FIRMA

de 2025.-
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“SERVICIOS DE GUARDIAS DE SEGURIDAD”
FORMULARIO N°6 (ANEXO N°6) UBICACION OFICINA ADMINISTRATIVA (20%)

“SERVICIO DE TELEVIGILANCIA, CONTROL Y SEGURIDAD DE INSTALACIONES
MUNICIPALES”

NOMBRE DEL OFERENTE:

RUT. DEL OFERENTE:

Se evaluaran con puntaje la ubicacion de la empresa u oficina central.

Tabla de Evaluacion:

DISTANCIA DE UBICACION DE LA OFICINA ADMINISTRATIVA ; OFERTA (marcar con
Puntaje 20%
(15%) una “X’)

A menos de 20 kildmetros 100 20,00
mas de 20 y menos de 50 kildmetros 80 16,00
mas de 50 y menos de 100 kilémetros 70 14,00
mas de 100 y menos de 150 kildmetros 60 12,00
mas de 150 kilémetros 50 10,50

* Todos los cdlculos se realizaran con 2 decimales.

* El punto cero se debe considerar en calle comercio 121, Requinoa, Regidon de O'Higgins.

Mencione la Direccion exacta para validar los kilometros:

FIRMA

de 2025.-
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FORMULARIO N°7 (ANEXO N° 7) VISITA A TERRENO (15%)
“SERVICIO DE TELEVIGILANCIA, CONTROL Y SEGURIDAD DE INSTALACIONES

MUNICIPALES”

NOMBRE DEL OFERENTE:

RUT. DEL OFERENTE:

Se evaluaran con puntaje la visita a terreno.

La oferta que indique sera validada con los registros que tendrd la Direccion de Seguridad Publica de

la llustre Municipalidad de Requinoa con respecto a ndomina de registros del dia y hora de la visita.

Ese sera el puntaje final valido.

Punto de encuentro: reunién en dependencias de la Direccién de Seguridad Publica de la llustre
Municipalidad de Requinoa, Calle Comercio 121, primer piso. (Ver Punto N°8 y N°10 de las Bases)

Tabla de Evaluacion:

OFERTA
VISITA ATERRENO Puntaje 15% (marcar con una
!fx.’l)
Cumple en la fecha y hora de la visita 100 15,00
Atraso en llegar a la hora de la visita 70 10,50
Justificativo (por escrito y de forma anticipada) 30 4,50
No asiste a la visita 0 0,0

* Todos los calculos se realizaran con 2 decimales.

* Punto N°10 de las bases

FIRMA

de 2025~
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FORMULARIO N°8 (ANEXO N° 8) DOCUMENTOS SOLICITADOS (10%)

“SERVICIO DE TELEVIGILANCIA, CONTROL Y SEGURIDAD DE INSTALACIONES
MUNICIPALES”

NOMBRE DEL OFERENTE:

RUT. DEL OFERENTE:

Se evaluaran con puntaje la correcta presentacion de los Formulario (anexos) de las presentes
bases.

Tabla de Evaluacion:

. . OFERTA
Documentos solicitados y que llevaran evaluacion (10%) Puntaje (X)
Anexo 1 IDENTIFICACION DEL OFERENTE 25
Anexo 2 DECLARACION JURADA SIMPLE 25
FOTOCOPIA CEDULA DE IDENTIDAD REP. LEGAL Y/O RUT DE LA EMPRESA 25

COPIA ROL TRIBUTARIO O DOCUMENTO QUE ACREDITE DIRECCION DE 25
EMPRESA O SUCURSAL MAS CERCANA AL MUNICIPIO

TOTALES 100

* Sj algin antecedente esta poco legible, falta o se solicita aclaracién por foro inverso, tendra
un descuento de 10 puntos en el puntaje de la linea. (Punto 17 de las bases).

* Todos los cédlculos se realizaran con 2 decimales.

FIRMA

de 2024.-

26



MUNICIPALIDAD DE

REQUINOA

EEE

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA
N° 502 / ANO 2025

Requinoa, 13 de Junio 2025

Mediante el presente, certifico que la I. Municipalidad de Requinoa cuenta
con el presupuesto vigente aprobado por el Concejo Municipal en sesion
extraordinaria N°01 de fecha 13 de Diciembre del 2024 segln consta en certificado
N° 12 y Decreto Alcaldicio N° 3845 del 17 de Diciembre del 2024; para el
financiamiento de los bienes y/o servicios indicados en el Presupuesto Municipal afio
2025.

AREA GESTION GESTION INTERNA

PROGRAMA GESTION INTERNA

CODIGO CUENTA 215-22-08-002-001-000 ]
DESCRIPCION SERVICIOS DE VIGILANCIA

PRESUPUESTO VIGENTE 2025 | $ 240.000.000.-

OBLIGACION $ 194.576.000.-

SALDO PRESUPUESTARIO $ 45.424.000 -

MONTO SOLICITADO | $ 32.000.000.- B
NUEVO SALDO !
PRESUPUESTARIO | $13.424.000.-

Se extiende el presente certificado a solicitud de DIRECCION DE
SEGURIDAD PUBLICA, para iniciar proceso de licitacion publica correspondiente al
“Servicios de televigilancia, control y seguridad para recintos municipales”.-

emision. 1’ /
/

El presente certificado tiene unaf"validez:/ﬁe Z;fmeses desde su fecha de

]

Este certificado no acredita flujo de caja.

|

) i

DIEGO MORALES SOTO
“DIRECTOR SECPLA
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